Date submitted: 14/05/2010

A IFI-A Desarrollo deun gestor de contenidos de codigo

Gothenburg abierto parala gestion del patrimonio artistico
documental

Elena Roseras Carcedo

Responsable de Bibliotecay Documentacion
ARTIUM, Centro — Museo Vasco de Arte
Contemporaneo

C/ Francia, n° 24

01002 Vitoria-Gasteiz (Alava), Espafia
eroseras@artium.org

ledge

Meeting: 71. Art Libraries

WORLD LIBRARY AND INFORMATION CONGRESS: 76TH IFLA GENERAL CONFERENCE AND ASSEMBLY
10-15 August 2010, Gothenburg, Sweden
http://www.ifla.org/en/ifla76

Resumen:

El Centro de Documentacion de ARTIUM, Centro Museo Vasco de Arte Contemporaneo desea
aprovechar las sinergias derivadas de los avances de las tecnologias de la informacion y
comunicacion, y convertirse en un centro abierto en el que se ensayen nuevas formulas de
organizar, presentar y difundir el conocimiento artistico y cultural y, de relacionarse con los
usuarios.

El desarrollo de un gestor de contenidos posibilita el marco adecuado para la interaccion y
creacion de redes sociales que faciliten la agregacion de contenidos y conocimientos entre los
usuarios, habilitandose los mecanismos necesarios para garantizar la creacion de contenidos,
adopcion de estandares comunes y la interconexion de los recursos existentes.

Palabras clave: Gestién de contenidos, web 2.0, web social, sindicacion de contenidos.

1. Introduccién

El Centro de Documentacion de ARTIUM pretende convertirse en una institucion aperturista y
dinamizadora, asi como en un centro de referencia documental para la cultura contemporanea.
Sobre la base de dicho proposito, se disefian y ofrecen una serie de servicios y recursos que
permiten cubrir las necesidades informativas de los usuarios.

Uno de los objetivos principales que nos hemos marcado consiste en potenciar la creacion y
difusion de contenidos y servicios digitales dentro del marco de la cultura y el arte
contemporaneo. En este sentido, se estd desarrollando una estrategia de informaciéon basada



en la gestién integral de los recursos documentales como parte fundamental de la planificacion
general del centro.

Mas allda del papel innovador que ha supuesto la utilizacion cada vez mas importante de
plataformas y dispositivos digitales, se intenta que la cultura digital irrumpa con fuerza en la
configuracion de los lenguajes utilizados para la construccion de los discursos.

Dentro de este marco de actuacién, nos hemos marcado los siguientes objetivos generales:

- Desarrollar una estrategia de informacion basada en la gestion integral de los recursos
documentales como parte fundamental de la planificacién general de nuestro centro.

- Delimitar un marco comldn que nos permita gestionar el capital intelectual, generar
conocimiento y que éste fluya de forma dindmica entre las redes de usuarios.

- Desarrollar una plataforma tecnolégica que configure el marco adecuado para dar
respuesta a las necesidades informacionales de los usuarios.

- Abordar la gestion de la informacion como factor de cambio, competitividad y pilar basico
sobre el que se sustenta el conocimiento.

- ldentificar, localizar, crear, organizar y dar acceso a documentos en cualquier formato:
textos electrénicos y digitales, videos, muasica o cualquier material multimedia.

- Ofrecer servicios a través de la web incluyendo a los usuarios en la definicién, creacion y
difusién de los mismos.

- Utilizar las distintas aplicaciones y herramientas de la web social para compartir y difundir
el patrimonio cultural y llegar a distintos tipos de audiencias.

- Impulsar el desarrollo de los servicios de informacion, incentivando la cooperacion entre
distintos centros para potenciar al maximo sus posibilidades.

- Facilitar a los usuarios el acceso a los recursos y servicios de informacién sobre patrimonio
cultural contemporaneo.

2. Desarrollo del proyecto

La estrategia de informacion que se plantea desde ARTIUM debera contemplarse como una
forma de reducir informacion irrelevante, evitar duplicidades, fomentar la comparticion de
informacion y asegurar que toda la documentacién que se esta procesando llegue de la manera
mas adecuada posible al usuario final.

Se debe entender la importancia de la gestion de la documentacion en el disefio de un sistema
de informacién que nos permita conseguir una explotacion optima del activo documental. En
este contexto, la delimitacion de un marco donde poder organizar, compartir y distribuir
informacion de forma eficaz es vital para la gestion del capital intelectual del museo. Todo ello
nos invita a pensar en un sistema de gestion de contenidos como una herramienta de gran
valor y una plataforma tecnoldgica que configure el marco adecuado para dar respuesta a
todas esas necesidades informacionales.

En el museo se elaboran diferentes dossieres con objeto de poder documentar los distintos
programas de actividades desarrollados en el centro, asi como poder ofrecer soporte
informativo y documental a las exposiciones que organiza el museo. Por un lado, tenemos los
dossieres de artistas y, por otro, dossieres sobre peliculas, videos y exposiciones.

La difusion de estos dossieres se realizaba mediante paginas HTML estaticas que se creaban
de forma individual. Sin embargo, se ha hecho patente la necesidad de implantar un sistema de
gestion de contenidos para poder abordar esta tarea de una forma mas eficiente.

Partiendo de estas premisas y considerando nuestros recursos, pensamos que era necesario
contar con un sistema de gestion de contenidos de software libre y que pudiésemos desarrollar
desde la propia biblioteca. En este sentido, nos decidimos por Drupal, sistema de cédigo
abierto desarrollado por una activa comunidad de usuarios, y empezamos a trabajar en el
proyecto.



Este nuevo sistema nos permite gestionar y estructurar toda la informacién que se esta
procesando y cubrir una serie de necesidades:

- Disponer de un sistema de comparticion y actualizacion de documentos para las
personas que trabajan en la elaboracion de los distintos dossieres documentales.

- Un sistema que permita la publicacion de documentos en multiples formatos: doc, pdf,
html.

- Un sistema que nos permita crear estructuras normalizadas para la presentacion de
documentos heterogéneos.

- Disponer de un sistema flexible y eficiente de busqueda, indexacién y consulta de la
informacion procesada.

Entre las funcionalidades béasicas de un sistema de gestion de contenidos que se estan
incorporando al proyecto podemos sefialar:

- Autoria descentralizada permitiendo que los contenidos sean creados por cualquier
persona autorizada.

- Disponibilidad de funciones de control para las diferentes versiones de documentos.

- Herramientas de presentacion y conversién de documentos a formatos homogéneos.

- Disponibilidad de perfiles y roles de autor para establecer procesos que permitan asignar
a un documento propiedades para que sea publicado, esté en proceso de revision, en
uso restringido, etc.

- Herramientas de control y registro de accesos. Posibilidad de administrar por grupos de
trabajo el acceso a los contenidos para los diferentes usuarios, con asignacién de
perfiles y permitiendo disponer de informacion sobre quién, cémo y cuando accede a
ellos.

- Acceso a los contenidos mediante un interfaz amigable basado en servicios web.

- Herramienta de busqueda de informacién, basada en motores de blsqueda de webs y
de bases de datos.

- Posibilidad de incluir servicios de suscripcion a contenidos.

- Herramientas de uso de contenidos, basadas en aplicaciones de analisis de logs para
obtener estadisticas de acceso.

- Herramientas de integridad de contenidos que nos permitan comprobar la consistencia
de enlaces y disponibilidad de la informacién mostrada en las paginas.

- Sindicacion del contenido que permita exportar el contenido en formato RDF/RSS para
ser utilizado por otros sitios web.



Los contenidos los hemos estructurando del siguiente modo:

| g 22— "y

ARTIUM - Biblioteta y\Centro de Docu mpgycic')h ufﬁ
/

e o, | 0 S

Volad, volad malditcs, que st na.
Vo, 05 cogiera ef diabio, 1995-;
4

Haorre Catilogo Artistas Letras para el arte En torno &l cine Exposiciones Programas de mano de cing
Gatdlogo Artistas Letras para el arte
Catalogn hisliografico Rafa.el Agredano Kirrmen Ur\.he
Patti Smith Lorenzo Silva
Sumarios_ds revistas Juan Josg dquerreta Joxean Sagastizabal
Camics Jesis Mari Lazkano Soledad Puertolas g
Miguel Barceld Eduardo Mendicutti
[Listado completo] [Listado completa]
En torno al cine Exposiciones Programas de mano de cine
Edad de oro Gure Artea 2004
o . L8 Programas de mana de cine
i0lvidate de mi! Huellas dalinianas
Goodbye, America Laocoonte devorado. Arte v vialencia
El cielo sobre Berlin politica

El increfble hombre menguante
[Listado completa]
[Listado completo]

i\ 7

Fig. 1. Estructura del sitio

- Catalogo. Desde este apartado se accede al sistema de gestion bibliotecaria, en el que
se recogen los registros bibliograficos y toda la informacion que se esté digitalizando.

e [ [Todos los campos + | [Buscar| Avanzada MEnHIEaEa
: | Espafiol ~
Inicio~ Buscar  Picasso Holdings
1=/ citar E sms A Erwviar por email [Cd Imponar registro & Agregar a favoritos Titulos similares

[ Ficasso s
Por: Picaszo, Pablo. 18811973
Publicacisn: (19841

Picasso : 200 masterworks from 1898 to 1972 /

Autor principal: Picasso, Pablo, 1881-1973 [ Ficasso : Guernica

Publicacidn: (1983]
Gonfributors:  Rose, Bemice B., Ruiz Picasso, Bernard 4 -
: Picasen intime ¢
Formato Libro For: Picszzo, Pablo, 18811972
Idiorma English Publicacidn: [2003)
Publicacidn Boston ; Little, Brown, 2002 FE Enlwttmpnna\ri Fk':IIEEE'E'D &
or: Daix Plene. Publicacidn

Materias Picassa, Pablo, - 18811978 = Exposiciones a8

Fintura = Espafia = 5.30¢ = Exposiciones =

Escultura » Espafia = S.00¢ » Exposiciones Lt et St

Dibujo ~ Espafia = 5.3 = Exposiciones .
Etiguetas Sin etiquetas, Sea el primero en etiquetar & Agreaar

este registrol

Otras ediciones

Fondos  Descripcidn  Comentarios  Registro MARG [ Ficasso : rhomme du
trait 60 ans gravure
{2001y

Sala

Signatura AR FPIC-PA 56

Barcode 10526 @ Disponible

Opciones de Buscar mas ¢Necesita Ayuda?

busqueda . .

Explore el catilogo 4COmo buscar?
Historisl de basqueds Haga una resena Fregunte al bibliotecario
Busgueda avanzada Novedades FAQ

Fig. 2. Ejemplo de un registro del catalogo

Estamos trabajando en el desarrollo de un catalogo de acceso en linea adaptado a las
exigencias de la web social, de los contenidos digitales y, en definitiva, acorde a las nuevas
formas de interactuar de los usuarios con la localizacién y gestién de la informacion.



Para acometer este proyecto se ha seleccionado VuFind, una herramienta de cddigo abierto
gue posibilite un interfaz de consulta eficiente y atractivo para los usuarios.

- Artistas. Se ofrece acceso a toda la documentacion que desde el centro se esta
generando sobre distintos artistas contemporaneos. Se puede consultar la biografia del
artista, su obra, exposiciones, exposiciones en ARTIUM, bibliografia general, bibliografia
presente en la biblioteca del museo y recursos electrénicos.
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Fig. 3. Artistas. Sergei Bugaev

- Letras para el arte. En este apartado se documenta una de las actividades que organiza
la biblioteca y en la cual se intenta aunar arte y literatura, ofreciendo una nueva manera
de descubrir el arte. Desde esta seccién se obtiene informacién sobre el escritor invitado
y la obra de arte elegida.
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Fig. 4. Letras para el arte. Bernardo Atxaga



- En torno al cine. EI museo organiza tertulias y diferentes ciclos de cine con objeto de
profundizar y debatir sobre algunas de las peliculas mas representativas de la historia
del cine. En este apartado se incluyen los dossieres de las peliculas programadas,
ofreciendo la ficha técnica y sinopsis de la pelicula, contexto cinematografico,
informacion sobre el director y los actores y recursos documentales relativos a la
pelicula.
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Fig. 5. En torno al cine

- Exposiciones. Se ofrece informacion sobre las exposiciones que organiza el museo. Se
incluye informacién sobre los artistas que participan en la exposicion, los textos

generados en torno a la misma y los articulos que en los medios de comunicacion han
aparecido sobre la exposicion documentada.
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Fig. 6. Exposiciones. Laocoonte devorado




- Programas de mano de cine. La biblioteca dispone de un millar de programas de mano
de cine de los afios 1930 a 1960 que se han documentado, digitalizado e incluido en una
base de datos de imagenes, y nuestra intencion es poner esta informacion a disposicion
de todos los usuarios.
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Fig. 7. Programas de mano de cine

Entre los médulos que hemos utilizado en la configuracién del sitio, podemos sefialar:

- BOOK: hemos creado la estructura de nuestro sitio a través de libros.
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Fig. 8. Estructura de uno de los libros del sitio



CCK (Create content Type): nos permite crear diferentes tipos de contenido, que
utilizaremos para administrar las vistas en funcién de dichos contenidos.
Entre los contenidos que hemos creado, se pueden sefialar:

— Tipo de dossier: cuando creamos un libro debemos adscribirlo a una de las
categorias que se han establecido:
1|Artistas

2|Letras para el arte
3|Cine
4|Exposiciones
5|Directores
6|Actores

— Ordenacion: Este nuevo campo nos permite ordenar los libros siguiendo las
reglas que hemos establecido (por ejemplo, los autores, por su apellido, nombre;
en los titulos de peliculas, eliminando los articulos que lo precedan...)

Asi podremos mantener en el campo Titulo el nombre del artista, director o el
titulo de la pelicula en orden directo.

— Relaciones entre nodos: con estos tipos de contenido, podemos relacionar
diferentes nodos entre si, y, lo que es mas importante, mostrar estas relaciones
en vistas. Se relacionan las peliculas con el director y los actores/actrices, y los
artistas con los escritores que han participado en Letras para el arte.

CCK BLOCKS: mdédulo que sirve para crear bloques de forma automatica a partir de los
diferentes tipos de contenido que hemos creado con CCK.

Taxonomias: En nuestro sitio, de momento, hemos creado dos vocabularios, uno para
los paises de los artistas, peliculas, etc, y otro para las disciplinas artisticas.
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Fig. 9. Taxonomia sobre disciplinas artisticas



VIEWS: nos permite crear las diferentes vistas de nuestro sitio.
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Fig. 10. Creacion de una de las vistas de nuestros sitio

Para agrupar diferentes vistas de paginas (por ejemplo, peliculas + directores + actores

y actrices), lo podemos hacer mediante TABS.

INSERT VIEWS: modulo que sirve para integrar una vista dentro de un nodo. En nuestro
sitio, este mddulo nos sirve para que el listado de artistas que participan en una

exposicién pueda aparecer dentro de la estructura de libro de la exposicion.

PANELS: para crear la pagina principal, hemos creado primero con el moédulo Views las
diferentes vistas que queremos que nos aparezcan en esta pagina principal. En nuestro
caso, por cada pagina con el listado completo de dossieres (artistas, letras, cine,
exposiciones), se ha creado una nueva vista, en la que aparezcan sélo los Ultimos 5
dossieres creados, menos en el caso de las exposiciones, que sélo nos interesan que
aparezcan los 3 uUltimos. Una vez que estan las vistas creadas, vamos al médulo Panels

para crear la pagina principal.
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VIDEO FILTER: Médulo que nos permite incluir en los nodos de nuestro sitio cualquier
tipo de video, mediante una sencilla etiqueta.
[video:URL DEL VIDEO)]
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Fig. 12. Video insertado en uno de los dossieres

GOOGLE ANALYTICS: Sirve para instaurar en nuestro sitio web las analiticas de uso
de Google.

COULOIR SLIDESHOW: Médulo que nos permite hacer facilmente presentaciones de
imagenes en javascript. Crea un bloque (block) por cada presentacion.

ADDTHIS: Mddulo que permite incorporar a las paginas un bloque con el icono
[ sHARE W™ %0 &7 para compartir el contenido de esa pagina en la web social.
Temas: Los temas estan compuestos por diferentes archivos, que son los que controlan
todo el aspecto de un sitio webh. Drupal ofrece, por defecto, diferentes temas y, entre
ellos hemos seleccionado Foliage y lo hemos modificado mediante las hojas de estilo
para configurar el aspecto de nuestro sitio.

3. Conclusién

El centro de documentacion se concibe a partir del uso intensivo de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion en su disefio y formas de servicio. No se trata Unicamente de
cambiar la forma y maneras de difundir la informacion, sino de ensayar nuevas formulas de
organizar, presentar y difundir el conocimiento artistico y cultural por medio de colecciones
digitales y de servicios virtuales.

Enmarcado en la gestion patrimonial de sus fondos y en la actividad investigadora y de difusion
de la cultura contemporanea, el centro de documentacién constituye un elemento clave para la
consecucioén de los objetivos del museo. En este sentido, uno de los principios basicos que nos
hemos marcado consiste en aprovechar al maximo los recursos disponibles y crear los
programas y servicios especificos que faciliten al usuario su acceso a la informacion.
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